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WIE ZIJN WE?

Een realtime meetmethode voor meer werkgeluk en

medewerkersbetrokkenheid.

2DAYSMOOD is de eerste stap naar een positief

werkklimaat met presterende medewerkers.
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op de werkvloer

team van 14 

professionals in 

EU / US

partners in NL / EU / US / 

CA / AZIE actief in 30 

landen wereldwijd

meer dan 150 klanten

wereldwijd

meer dan 80.000 

gebruikers wereldwijd

gemiddelde eNPS-

stijging van 30% bij

klanten

team van IT development, 

sales, account management & 

marketing



NIEUWE REALITEIT ? 



GREAT RESIGNATION IN NL

10%

36%
54% ik ga dit jaar weg bij mijn werkgever

ik ga weg als een interessante opportuniteit langs

komt
ik wil zeker blijven bij mijn werkgever

Bron- Nationale Werkgeluk Onderzoek 2022 – Monitor Groep



Redenen om 
weg te gaan

HOGE WERKDRUK: 36% TE WEINIG 

DOORGROEIMOGELIJKHEDEN: 

30%

SALARIS: 30% ORGANISATIE VAN HET WERK: 

30%

Bron- Nationale Werkgeluk Onderzoek 2022 – Monitor Groep



Een persoon is 
gemotiveerd

als…

Input Output

Tijd, energie, 
moeite, 

flexibiliteit, 
integriteit,

loyaliteit

Salaris, 
benefits, 

veiligheid, 
erkenning, 

ontwikkeling, 
reputatie, 

bevestiging, 
waardering, 



Waarom is motivatie van 
medewerkers belangrijk?

• Teams en afdelingen worden efficiënter in het 
behalen van hun doelen

• Verhoogde productiviteit met een hogere 
kwaliteit van de output

• Hogere retentie van werknemers

• Werknemers worden efficiënter in hun werk 
en gelukkiger 



Intrinsieke en
Extrinsieke

motivatie modellen





HYGIËNEFACTOREN (DISSATISFIERS)

• Redelijk Loon

• Werkzekerheid

• Secundaire arbeidsvoorwaarden

• Werkomstandigheden

• Veilig voelen tussen de collega’s

• Relatie met leidinggevende

• Stabiliteit van de organisatie

MOTIVATIEFACTOREN (SATISFIERS)

• Toekomstperspectief

• Persoonlijke ontwikkeling

• Waardering

• Succesvol zijn

• Uitgedaagd worden

• Status van de baan

• Het werk zelf

• Collegialiteit & saamhorigheid

• Goede balans tussen werk en privé



De motivatie theorie van 
Herzberg

Bron: “Hoezo hierarchie? De toekomst van werken is horizontaal”
Evert Hartzman en Simon van Esch



ZELFDETERMINATIE THEORIE
Meest impact op motivatie

COMPETENTIE

AUTONOMIE

BETROKKENHEID

Self determination theory- Ryan and Deci



DRIJFVEREN WERKGELUK

2DAYSMOOD in samenwerking met 
Universiteit van Utrecht – Fehrmann, 
Timmerman, Van der Meulen (2017)

PLEZIER
VOLDOENING
VERTROUWEN
ZINGEVING
COMPETENTIE
AUTONOMIE
VERBINDING 



Motivatie in de praktijk

W3S : Best practice sharing





En nu de praktijk.
Employee & Employer Happiness.



Even voorstellen.
[Serieus en gezellig, wij kunnen het allemaal] 

▪ Digital Development Agency

▪ Anno 1998

▪ W3S Digital bedenkt en bouwt digitale platforms met impact

▪ 40 collega’s

▪ Develop(er)/(ment) heavy

▪ Witte-mannen-van-een-jaar-of-25-tot-40-heavy

▪ HBO/WO opgeleid



Onze kernwaardes.
[Serieus en gezellig, wij kunnen het allemaal] 

▪ Mensgericht

▪ Eigenzinnig

▪ Impactvol
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Onze kernwaardes.
[Serieus en gezellig, wij kunnen het allemaal] 

▪ Mensgericht

▪ Eigenzinnig

▪ Impactvol

▪ Annabel [Chief Happiness Officer]



Goed.



Retentie.
[Wie komen er binnen, en wie gaan er weer weg]
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Going down?



Going down.
[Verandering, veel verandering..]
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Wat is er aan de hand?



▪ Resultaten staan onder stevige druk

▪ Klaagcultuur

▪ We verliezen goede mensen

▪ Developers (💕) vinden veel, maar praten niet

Wat is er aan de hand?
[Wat speelt er onder de collega’s?] 





▪ We willen geen eenmalige actie

▪ 100% transparantie

▪ We starten 2DAYSMOOD met uitgebreide 0-meting

We hebben een MTO nodig!
[Serieus en gezellig, wij kunnen het allemaal] 



De 0-Meting.
[Hoe staan we ervoor?] 

[Niet zo best]
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De 0-Meting.
[Hoe staan we ervoor?] 



Enquete waardering & beloning.



Enquete waardering & beloning.



Ontwikkeling eNPS.
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Ontwikkeling eNPS.



▪ Geld is een hygiënefactor. Perspectief is King.

▪ Luister! Wees sterk én kwetsbaar.

▪ Put your money where your mouth is! Bewijs dat je écht luistert.

▪ Blijf herhalen. Maak MTO steeds weer belangrijk. Wekelijks!

▪ Keep it simple. Transparantie kost de minste energie.

Best practices.
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▪ Geld is een hygiënefactor. Perspectief is King.

▪ Luister! Wees sterk én kwetsbaar.

▪ Put your money where your mouth is! Bewijs dat je écht luistert.

▪ Blijf herhalen. Maak MTO steeds weer belangrijk. Wekelijks!

▪ Keep it simple. Transparantie kost de minste energie.

▪ Neem de tijd!

Best practices.
[Serieus en gezellig, wij kunnen het allemaal] 



Bedankt voor je aandacht!



M O O D S  A R E  C O N TA G I O U S ,  

W O R K  W I T H  P O S I T I V E  E N E R G Y !

Our general conditions apply to all the content 

in this presentation, 2DAYSMOOD B.V. ©2020

WWW.2DAYSMOOD.COM

http://www.2daysmood.com/
https://twitter.com/2daysmood
https://www.facebook.com/2daysmood
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQHP01kt5AnarwAAAX5igpyQV2R-MdVqosmx43UxN1wbfZ3WzU9IhVCKX3qIh4njAcPjCOcrVgDe98XKyD6CDFodNxiVXTj0KSWG8KphacC7r_krpddwL1i290IhrGFTp7BFi4U=&originalReferer=https://2daysmood.com&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2F2daysmood%2F
https://www.youtube.com/channel/UCJ63ryVfTMqEsNDWUznWlKA
https://www.instagram.com/2daysmood/

